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IBOPRESS 30

Comutator electronic de presiune

cu functia de protectie impotriva suprasarcinii si functionarii in gol

ATENTIE! Inainte de a incepe utilizarea, consultati instructiunile de utilizare.
Din motive de siguranta, la utilizarea controlerului sunt acceptate doar persoanele

care cunosc exact instructiunile de utilizare.
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Necesitatea de a cunoaste Pericol 1 Pericol
instructiunile de utilizare de electrocutare " de deteriorare a echipamentului

Orice utilizare a echipamentului, alta decat utilizarea conform destinatiei,
este o utilizare necorespunzatoare previzibila a echipamentului.

Aceasta instructiune contine instructiuni privind instalarea, parametrii de functionare,

) intretinerea de rutina, diagnosticarea defectiunilor, observatii privind siguranta etc.

Se referd doar la pompa de apd. Pentru siguranta dumneavoastra, vd rugam sa cititi cu atentie
instructiunile Tnainte de instalare si utilizare.



Informatii de avertizare

Avertisment!

Simbolul ,pericol” utilizat Tn observatiile a caror nerespectare

poate provoca pericole pentru viata sau sanatate din partea instalatiei
electrice. inainte de a incepe activitatile marcate cu acest simbol,

cablul de alimentare al pompei trebuie deconectat de la sursa de alimentare electrica.

Avertisment!

Simbolul ,pericol” utilizat in observatiile a caror nerespectare
poate provoca pericole pentru viata sau sanatate.

D Nerespectarea regulilor continute Tn aceasta instructiune va provoca un pericol
de explozie sau incendiu.

Atentie!

| Simbolul utilizat Tn observatiile a caror nerespectare poate provoca

riscuri de deteriorare a echipamentului si pericole pentru viata sau sanatate.
inainte de instalarea si utilizarea acestui produs, va rugam sa cititi cu atentie aceasta
instructiune de instalare si utilizare, pentru a evita pierderile inutile.

Atentie!

Instructiunea de utilizare constituie un element de baza al contractului de vanzare-cumparare. Nerespectarea
de catre utilizator a recomandarilor continute in instructiunea de utilizare constituie
o neconformitate cu contractul si exclude orice revendicari rezultate din eventuale
defectiuni ale echipamentului cauzate de utilizarea neconforma cu recomandarile.
Producatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru erorile de functionare ale echipamentului,
daca a fost conectat gresit, deteriorat, modificat si/sau utilizat

n scopuri care nu se incadreaza in domeniul lucrarilor recomandate sau contrar
indicatiilor continute in aceasta instructiune. Producatorul nu isi asuma de asemenea
responsabilitatea pentru eventualele erori din instructiunea de utilizare aparute din cauza erorilor
de tiparire sau in timpul copiei. Producatorul isi rezerva dreptul de a face

orice modificari ale produsului pe care le considera necesare si utile,

fara a afecta caracteristicile sale de baza.

Compania DAMBAT nu isi asuma responsabilitatea pentru deteriorarea echipamentului,
bunurilor si, de asemenea, pentru vatamarea persoanelor din cauza nerespectarii recomandarilor continute
n instructiune, inclusiv alegerea necorespunzatoare a echipamentului, montajul neconform
cu instructiunile, cu normele si reglementarile nationale in vigoare,

intretinerea necorespunzatoare a echipamentului si a intregului sistem.

Acest echipament nu este destinat utilizarii de catre persoane (inclusiv

copii), ale si de catre persoane ale cdror abilitati fizice, senzoriale, mentale sau lipsa de experienta
si cunostinte le impiedica sa utilizeze in siguranta echipamentul fara

supraveghere sau instructiuni.
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Observatii generale

ATENTIE!
- Inainte de a efectua instalarea sau orice operatiune, dispozitivul
trebuie deconectat de la sursa de alimentare.
» Nu deschideti carcasa in timpul functiondrii dispozitivului.
* Nu deschideti carcasa dispozitivului timp de minimum 5 minute dupd deconectarea alimentarii.
» Nu introduceti cabluri, fire metalice etc. in dispozitiv.
* Nu stropiti dispozitivul cu apa sau alte lichide.

* Acest echipament nu este destinat utilizarii de catre persoane (inclusiv copii)
cu capacitate fizica, senzoriald sau psihica limitata, sau persoane fara
experienta sau cunostinte despre echipament, cu exceptia cazului in care se face sub supravegherea sau
conform instructiunilor de utilizare a echipamentului, furnizate de persoanele responsabile
pentru siguranta lor.

Masuri de protectie

Aceasta instructiune a fost creata cu gandul la utilizatori, pentru a le facilita utilizarea corecta
a dispozitivului electronic de deconectare a presiunii IBOPRESS 30. Informatiile continute in aceasta
instructiune pot fi modificate fara o notificare prealabila.

Pentru a asigura utilizarea corecta si sigura a dispozitivului IBOPRESS 30 si a evita
posibilele daune ale motorului sau pompei si situatiile periculoase pentru utilizatori,
va rugam sa cititi cu atentie urmatoarele sfaturi inainte de instalare si utilizare

a dispozitivului.

» Nerespectarea regulilor de siguranta poate duce la deteriorarea echipamentului, la
accidente in utilizare sau alte pierderi materiale. In cazul nerespectérii
regulilor de sigurantd continute Tn aceasta instructiune de utilizare, producatorul nu isi asuma
nicio responsabilitate pentru posibilele pierderi in randul utilizatorului.

» Verificati daca ambalajul nu este deteriorat si daca datele de pe placa de identificare sunt
conforme cu comanda. Verificati daca dispozitivul nu este deteriorat mecanic,
de exemplu, in timpul transportului. Nu conectati controlerul daca deteriorarea este vizibila.

+ Conexiunile hidraulice si electrice trebuie efectuate de un specialist calificat
si competent.

» Nu conectati niciodata curentul alternativ la terminalele de iesire UV.



Masuri de protectie

« Dispozitivul poate fi conectat doar la o retea electricd care are o
fmpamantare. Asigura-te cd impamantarea este corecta si fiabila.

« Verifica daca alimentarea electrica este conforma cu instructiunile. O eroare poate duce la
electrocutare sau incendiu.

« Tnainte de instalare sau intretinere, deconecteaza alimentarea cu energie electrica. in caz contrar,
exista riscul de electrocutare.

* Nu atinge dispozitivul cu mainile ude. Exista riscul de electrocutare.

« Daca observi comportamente anormale ale dispozitivului, deconecteaza-l imediat de la sursa de curent.
Altfel, poate exista riscul de electrocutare sau incendiu.

« Intretinerea ar trebui s& inceapa nu mai devreme de 5 minute dup& deconectarea
curentului, cand toate diodele de control se sting. Exista riscul de electrocutare.

» Nu atinge nici o parte a circuitului electric cu mainile goale, cand dispozitivul
este conectat la curent. Exista riscul de electrocutare.

« In dispozitiv nu trebuie l4sate obiecte metalice. Exista
riscul de electrocutare sau incendiu.

« Partile expuse ale circuitului electronic trebuie sa fie protejate cu banda
izolatoare. Exista riscul de electrocutare.

+ Nu instala si nu opera dispozitivul daca este deteriorat sau i lipsesc
componente. Exista riscul de incendiu sau electrocutare a operatorului.

+ Instaleaza dispozitivele astfel incat o eventuala scurgere a instalatiei sa nu provoace
inundarea dispozitivului cu apa. Controlerul trebuie sa fie protejat de apa, inclusiv de
atmosfera. Nu este permis sa instalezi dispozitivul in incaperi expuse la umiditate
ridicata. Exista riscul de distrugere a bunurilor.

+ Instaleaza dispozitivele departe de lumina directa a soarelui. Radiatia
UV creste riscul de distrugere a bunurilor.

» Dispozitivul trebuie sa fie instalat si pastrat la temperatura camerei,
intr-un loc uscat, racoros si bine ventilat.

* La temperaturi ridicate sau vara, o buna ventilatie este necesara pentru a evita
condensul si roua. Existd riscul de distrugere a bunurilor.

« Controlerul trebuie sa fie instalat si intretinut exclusiv de personal calificat.
Schimbarea componentelor sau pieselor poate fi efectuata doar de
un serviciu autorizat.
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Cerinte de mediu

Conditiile externe au un impact direct asupra functionarii si fiabilitatii dispozitivului.
Din acest motiv, trebuie respectate urmatoarele conditii:

+ Utilizare doar in interior

+ Instalati departe de substante corozive si gaze explozive

» Instalati departe de materiale inflamabile

+ Instalati in locuri uscate si bine ventilate

« Evitati locurile prafuite sau expuse la actiunea chipsurilor de metal, care pot
ajunge la controler

« instalarea n teren deschis sau in puturi umede este posibila doar cu montarea
dispozitivului intr-o cutie de protectie.

Utilizare

Va multumim pentru alegerea produselor noastre. Oferim tuturor clientilor nostri un serviciu placut
si competent.

IBOPRESS 30 este un intrerupator electronic de presiune cu functie de protectie impotriva
supraincarcarii si functionarii in gol, pierderii de faza, scaderii tensiunii, cresterii la -
tensiune.

IBOPRESS 30 este un dispozitiv destinat controlului functiondrii tuturor tipurilor de pompe trifazice.
. In functie de valoarea din sistemul de presiune, dispozitivul porneste sau opreste pompa.

IBOPRESS 30 este un controler electronic modern, al carui functionare se bazeaza
pe un senzor ceramic de presiune. Dispozitivul permite programarea presiunii de pornire
si a presiunii de oprire.

IBOPRESS 30 are functii de protectie - care permit setarea consumului maxim de
curent admis de catre pompa, permite protejarea pompei impotriva functionarii in gol,
pierderii de faza, anomaliilor tensiunii de alimentare.

Intreptorul IBOPRESS este echipat cu un senzor de presiune cu filet GZ %" si un cablu de conectare
senzorului cu controlerul.

Precizia mare a masurarii permite montarea dispozitivului in sisteme care necesita
conditii de lucru constante si neschimbate.



Date tehnice

Dispozitivul IBOPRESS 30 este disponibil in doua versiuni, in functie de locul de montare.
Executia standard permite montarea controlerului in incaperi uscate pentru

inchise cu o buna ventilatie, executia intr-un dulap de protectie permite montarea controlerului
n teren deschis sau Tn puturi umede.

Intervalul de tensiune

de alimentare:

Intervalul de putere
motorului alimentat

Intervalul de consum de curent
motorului alimentat

Intervalul de setare
presiune

Precizia setarii

Maxima
temperatura lichidului

Maxima
temperatura ambientului

Gradul de protectie

Protectie impotriva
functionarii in gol

Protectie
impotriva suprasarcinii

Unitatile afisate
presiune conform alegerii

Afisaj

Culoarea iluminarii

Racorduri
senzor de presiune

Senzor de presiune

Durata de viata

400V 3-AC 50/60 Hz +10%
0,75-7,SkW
3-20A
0-20 Bar/ 2 Mpa
0,01 Bar/ 0,001 MPa

90°C

40°C

Ip55

Dezactivare automata a motorului
Dezactivare automata in cazul unui motor blocat si suprasolicitat.

Bar, kg / cm2, PSI

LCD colorat, indicatii sincronizate in timp real
cu masuratori de la senzorul de presiune, indicatii de stdri de urgenta.

Alb

1/4" extern

silicon, piezorezistiv, umplut cu ulei, intr-o carcasa
din otel inoxidabil

100000 cicluri
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Panoul de control

Descrierea functiilor de pe panoul de control
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Functionare Tn modul manual

Dupa pornire, apasati butonul O (3). Indicatorul modului manual (7) va incepe
sa lumineze. Pompa va fi pornita.

In modul manual, este posibil s& efectuati toate setarile necesare ale dispozitivului.

Atentie, iTn modul manual nu functioneaza functiile de protectie.

Functionare in modul automat

Apasati din nou butonul Q (3), pentru ca pompa sa intre in modul automat. Indicatorul
modului manual (7) e va stinge, iar indicatorul modului automat se va aprinde (8).
In modul automat, toate setarile efectuate in modul manual sunt active.

In modul automat, functiile de protectie vor fi active.

Schimbarea setarilor

Schimbarea setarilor este posibila atat in modul manual, cat si in modul automat.
Reprogramarea dispozitivului se poate face dupa apasarea si mentinerea timp de

aproximativ 6 secunde a butonului (4). Pe ecran ar trebui sa fie evidentiata pictograma SET si

sa fnceapa sa clipeasca textul START. In acest moment, utilizatorul poate seta cu ajutorul
butonului (5) sil (6) presiunea de activare. Lipsa interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 sec.
va cauza inchiderea panoului de setdri impreuna cu datele introduse si revenirea dispozitivului
la modul de functionare. Implicit, dispozitivul are setata presiunea de activare la 1,5 Bari.



Panoul de control

Modificarile pot fi efectuate in intervalul de la 0,1 la 10,0 Bar. Atentie, maximul admis
presiunea de activare admisa este de 10 Bar, nu trebuie depdsita aceasta valoare.

O apdasare ulterioara a butonuluiO (4) va provoca trecerea setarilor la parametrul de presiune
de oprire. Pe panoul cu pictograma SET iluminatd va incepe sa clipeasca textul STOP.

In acest moment, utilizatorul poate seta cu ajutorul butoanelor O (5) siQ (6)
presiunea de oprire. Lipsa interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 secunde va provoca inchiderea
panoului de setari Tmpreuna cu datele introduse si revenirea dispozitivului la modul de functionare.
Implicit, dispozitivul are setata presiunea de activare la 2,5 Bar. Modificarile pot fi

efectuate in intervalul de la 0,1 la 20,0 Bar. Atentie, presiunea maxima admisa

de oprire este de 10 Bar, nu trebuie depasita aceasta valoare.

O apdsare ulterioara a butonuluiO (4) va provoca trecerea setdrilor la parametrul de timp

al intarzierii opririi pompei. Este timpul care va trece de la momentul atingerii presiunii necesare
de catre pompa, cand comutatorul o opreste. Setdrile pot fi efectuate cand pe panou

cu pictograma SET iluminatd va incepe sa clipeasca textul DELAY.

Apasand sagetile, setam intarzierea. Setarea implicita este de 10 secunde. Acceptabil
modificarile sunt posibile in intervalul de la 0 secunde (fara intarziere) la 60 de secunde. Lipsa
interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 secunde va provoca inchiderea panoului de setari impreuna

cu datele introduse si revenirea dispozitivului la modul de functionare.

O apasare ulterioara a butonului@ (4) va provoca trecerea setarilor la parametrul de protectie
impotriva functionarii in gol.

Setarile pot fi efectuate cand pe panoul cu pictograma SET iluminata va incepe sa clipeasca textul
FARA APA. Cu sigetile schimbdm presiunea la care pompa se va opri. Implicit,

presiunea de oprire este setata la 0,5 Bar, adica, ca in ciuda functionarii pompei, presiunea

va scadea sub aceasta valoare, comutatorul va aplica protectia impotriva functionarii in gol si va opri
pompa. Presiunea poate fi schimbata in intervalul 0,1-20 Bar. Trebuie avut in vedere sa fie setata
la o presiune mai mica decat presiunea de activare. Setarea acestui parametru la 0 Bar provoaca
dezactivarea functiei. Lipsa interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 secunde va provoca inchiderea
panoului de setdri impreund cu datele introduse si revenirea dispozitivului la modul de functionare.

O apasare ulterioara a butonuluiO (4) va provoca trecerea setdrilor la parametrul de timp

al intarzierii opririi pompei in cazul aparitiei functionarii in gol. Este timpul care va trece de la
momentul atingerii presiunii necesare de catre pompa, cand comutatorul o opreste.

Setdrile pot fi efectuate cand pe panoul cu pictograma SET iluminata, cand vor incepe impreuna
sa clipeasca textele DELAY si NO WATER. Apasand sagetile, setam intarzierea. Setarea implicita
este de 30 de secunde. Modificdrile acceptabile sunt posibile in intervalul de la 30 s la 600 de secunde.
Lipsa interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 secunde va provoca inchiderea panoului de setari
impreuna cu datele introduse si revenirea dispozitivului la modul de functionare.
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Instalare

O urmatoarea apasare a butonului@ (4) va cauza trecerea setarilor la parametrul de protectie
impotriva suprasarcinii.

Setarile pot fi efectuate atunci cand pe panou, cu pictograma SET iluminatd, Tncepe sa clipeasca textul
SUPRACARGARE. Folosind sagetile, schimbam curentul, la atingerea cdruia pompa se va opri.
Curentul de suprasarcina implicit este setat pe SA. Folosind sagetile (5) si (6) putem schimba
setarea curentului de protectie in intervalul 3 - 20 A. Dupa setare, lipsa interactiunii utilizatorului
timp de aproximativ 10 secunde va cauza inchiderea panoului de setari impreuna cu datele introduse

si revenirea dispozitivului la modul de functionare.

O urmatoarea apdsare a butonului@ (4) va permite selectarea unitatilor de presiune conform cérora pe
panou vor fi afisate valorile sale. Optiunile posibile sunt Bar, kg / cm2, PSL. Selectarea datelor
unitatilor este indicata de o sageata mica din partea dreapta a panoului care arata starea actuala.
Utilizarea sagetilor schimba selectia. Dupa setare, lipsa interactiunii utilizatorului timp de aproximativ 10 secunde
va cauza inchiderea panoului de setari impreuna cu datele introduse si revenirea dispozitivului

la modul de functionare.

Conexiune electrica

Dimensiuni de montaj
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Conexiune electrica
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Posibile probleme si solutionarea acestora

Problema

Afiseaza
textul
SUPRAINCARCARE.
Pompa nu
porneste

Dupa oprirea
dispozitivului
apare

textul NU
APA

Pompa
se porneste
automat

in intervale scurte,

intervale.

Dupa deschiderea
apei, pompa
nu porneste

Pompa nu
functioneaza. Pe
afisaj

se afiseaza
textul ,LLLL"

Pompa nu
functioneaza. Pe
afisaj

se afiseazd
textul ,HHHH"

Posibile cauze

1. Setarea curentului de oprire
(supraincarcare) este prea mica sau timpul
de intarziere a opririi este prea

mic

2. Pompa este blocata sau

exista fluctuatii severe

ale tensiunii

1. Timp de intarziere prea scurt
2. Lipsa apei in fantana

3. Functia activa de

restartare (functia dezactivata
de functionare in gol)

4. Sistem de aspiratie etans

1. Lipsd de aer in rezervor

cu membrana

2. Presiunea de oprire este aproape de
presiunea aerului din rezervor

3. Presiunea de pornire este prea
mica sau presiunea de oprire prea
mare

4. Supapa de sens defectuoasa

5. Timpul de intarziere a opririi este
prea mic

6. Diferenta prea micd intre
presiunea de pornire si oprire

1. Lipsa de alimentare

2. S-a activat unul dintre starile

de urgenta

3. Presiunea din instalatie in locul
montarii controlerului este mai mare decat
presiunea de pornire

1. Lipsa de o faza

2. Tensiunea de alimentare a fost mai mica
decat 304 V.

S-a activat protectia

impotriva tensiunii prea scazute

Tensiunea de alimentare a fost mai mare decat
456 V.

S-a activat protectia

impotriva tensiunii prea mari

Solutie

1. Schimba setarile

2. Deblocheaza pompa sau dupa
stabilizarea tensiunii in retea, porneste
din nou dispozitivul

1. Creste timpul de intarziere

2. Verifica sursa de apa

3. Dezactiveaza functia de
restartare

4. Verifica etanseitatea sistemului
de aspiratie

1. Verifica presiunea aerului

din rezervor

2. Presiunea de oprire ar trebui

sa fie mai mare cu cel putin 1 bar decat
presiunea aerului din rezervor

3. Regleaza presiunile

4. Schimba supapa de sens

5. Creste timpul de intarziere

6. regleaza presiunile

1. Verifica alimentarea
2. Verifica informatiile de pe panou
3. Creste presiunea de pornire

Asteapta restabilirea alimentarii

in retea.

Dezactiveaza controlerul, apoi activeaza
din nou

Asteapta restabilirea

alimentarii normale n retea.
Dezactiveaza controlerul, apoi activeaza
din nou

|-
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Intretinere si depozitare

in timpul utilizarii normale, controlerul nu necesit3 lucrari de intretinere sau
revizii periodice. Cu toate acestea, trebuie sa verificati periodic starea sa tehnica,
n special conexiunile instalatiei electrice si hidraulice pentru scurgeri si daune.

intretinerea poate fi efectuatd doar de un electrician autorizat.
Lucrarile de intretinere nu trebuie sa arate identic pentru acelasi dispozitiv,
iar domeniul lor este decis de persoana care efectueaza intretinerea.

I Vara este necesard o bunj ventilatie. In acelasi timp, dispozitivele nu trebuie expuse
la actiunea directa a razelor solare sau a ploii. Iarna, depozitati

intr-un loc cald, departe de substante inflamabile.

Deconectati alimentarea daca dispozitivul nu functioneaza o perioada lunga de timp.

Respectati urmatoarele linii directoare in cazul unei perioade scurte/lungi
de depozitare:

« Depozitati intr-un loc uscat, fara praf, bine ventilat, la temperatura necesara.

» Daca depozitati mai mult de un an, inainte de a reporni dispozitivul, deconectati
pompa alimentata si efectuati un test de incdrcare pentru a activa condensatorul.

« Testele, cercetarile privind rezistenta izolatiei la rupere - nu sunt permise, scurteaza durata de viata
dispozitivului.

* Toate lucrarile dupa deschiderea controlerului trebuie efectuate nu mai devreme
decat la 15 minute dupa deconectarea de la alimentare.
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Sa avem grija de mediul nostru!

Fiecare utilizator poate contribui la protectia mediului. Nu este nici greu, nici
costisitor. In acest scop, trebuie s& predai ambalajul din carton la reciclare, sacii

din plastic trebuie aruncati in containerul pentru plastic. Echipamentul uzat trebuie returnat
la punctul de colectare corespunzator.

Eliminarea produsului uzat

Produsul uzat este supus obligatiei de eliminare ca deseuri exclusiv in colectarea

selectiva a deseurilor organizata de Reteaua Punctelor de Colectare a Deseurilor
Electrice si Electronice.

Consumatorul are dreptul de a returna echipamentul uzat in reteaua distribuitorului de echipamente
mmmmmm  electric, cel putin gratuit si direct, atata timp cat dispozitivul returnat

este de tipul corespunzator si indeplineste aceeasi functie ca si dispozitivul nou achizitionat.

Este interzis sa arunci echipamentele uzate impreuna cu alte deseuri menajere.

Anul marcarii echipamentului cu semnul CE
(il completeaza vanzatorul pe baza placutei de identificare)

|-

13



Declaratie de conformitate UE/SEE | modul A

1.Controler pompe
IBOPRESS 30

2.DAMBAT Jastrzebski S.K.A, Adaméw 50, 05-025 Grodzisk Mazowiecki, POLONIA,
e-mail: biuro@dambat.pl

3.Prezentul certificat de conformitate este emis pe raspunderea exclusiva
a producatorului.

4. Controlerul pompelor descris la punctul 1.

5.Declaram cu intreaga responsabilitate ca controlerul la care se refera aceasta
declaratie a fost realizat conform urmatoarelor Directive
si referintelor incluse Tn acestea la standardele armonizate:

- Directiva LVD Nr. 2014/35/UE

Standardele aplicate: EN 60335-1:2012+AC:2014,
EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010

- Directiva EMC Nr. 2014/30/UE

Standardele aplicate: EN 55014-1:2006+A1:2009+A2:2011,
EN 61000-3-2:2014

Adam Jastrzebski
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CARD DE GARANTIE

Cardul de garantie de mai jos este valabil doar impreuna cu originalul documentului de achizitie, adica factura sau bonul.
in plus, trebuie sa fie confirmata de vanzator cu semnatura si stampila.
Cardul de garantie fara documentul original de achizitie anexat este nul.

1. Garantul dispozitivului este DAMBAT Jastrzebski S.K.A.; adresa service-ului: Adaméw 50, 05-825 Grodzisk Mazowiecki, complex Panattoni.

2. Pentru clientii care detin originalul dovezii de achizitie sub forma de bon fiscal sau originalul facturii, perioada de garantie este de
24 luni.

3. Garantia nu include, nu limiteaza si nu suspenda drepturile cumparatorului care decurg din reglementarile privind raspunderea pentru viciile bunurilor
vandute.

4. Garantia acopera eliminarea gratuitd a defectelor dispozitivului aparute din cauza unei erori de productie.

5. Conditia valabilitatii garantiei este respectarea recomandarilor continute in manualul de utilizare.

6. Garantia nu acopera:

+ Daune cauzate de utilizarea necorespunzatoare sau exploatarea contrar destinatiei si manualului de utilizare.

+ Daune cauzate de actiunea fortelor externe, a caror cauza se afla in afara dispozitivului, pentru care se aplica garantia
(de exemplu, daune cauzate de inghet, transport, incendiu, inundatie etc.)

« Daune cauzate de interventia in constructia dispozitivului de catre persoane neautorizate de garant.

7. Garantia isi pierde valabilitatea in cazul:

« Constatarea in service-ul autorizat a modificarilor structurale efectuate de o persoana neautorizata de garant;

« Constatarea n service-ul autorizat a incercarilor de demontare a dispozitivului de cétre o persoana neautorizata de garant, in afara actiunilor
permise de manualul de utilizare.

« Constatarea in service-ul autorizat a oricaror corecturi in cardul de garantie, efectuate de persoane neautorizate
de catre garant.

« Constatarea in service-ul autorizat a oricaror discrepante intre inregistrarile din cardul de garantie si documentul de achizitie.

8. Garantia acopera doar dispozitivele utilizate pe teritoriul Romaniei.

9. In cazul trimiterii dispozitivului pentru reparare de catre utilizator, pentru expedierile de dispozitive - printre altele, cu o greutate de peste 20 kg
- garantul acopera costurile de transport catre service. Inainte de expediere, va rugam s contactati garantul pentru a obtine informatii,
cu ce firma de curierat sa trimiteti dispozitivul (tel. 22 632 86 09). Garantul accepta doar expedierile trimise prin serviciul standard. Expedierile
trimise pe costul garantului folosind un serviciu diferit de standard nu vor fi acceptate. Garantul nu acceptd expedierile cu plata la livrare.
Utilizatorul ar trebui sé pregéteasca (sa protejeze) dispozitivul pentru transport astfel incat sa nu fie deteriorat. Orice
daune cauzate din vina clientului nu sunt acoperite de garantie.

10. In afara conditiilor de garantie, cumparatorul nu are dreptul la despagubiri.

11. In cazul trimiterii la service a unui dispozitiv functional, care nu este supus garantiei, utilizatorul poate fi solicitat
sa returneze costurile verificarii dispozitivului, precum si costurile de returnare a dispozitivului de la service la utilizator.

12. In cazul in care garantul nu recunoaste daunele ca fiind cauzate de producator, utilizatorul poate fi solicitat sa returneze
costurile de transport catre service si costurile de returnare a dispozitivului utilizatorului.

13. Repararea in garantie va fi efectuata in termen de 14 zile lucratoare, incepand de la data livrarii dispozitivului la service, cu exceptia
cazurilor speciale, cand defectul nu este de natura permanenta si este necesara o diagnosticare mai lunga a dispozitivului.

14. Garantul nu ofera informatii despre starea realizarii reparatiei, precum si despre desfasurarea reparatiei dispozitivului trimis la service.

15. Daca utilizatorul are o adresa de e-mail, va rugam sa o furnizati mai jos:

Adresa de e-mail a utilizatorului:
Furnizarea adresei de catre utilizator va facilita comunicarea cu service-ul si poate accelera reparatia.
17. Contact pentru service-ul national: tel/fax 22 632 86 09, e-mail: serwis@dambat.pl

Program de lucru: luni-vineri 8.00-16.00

TIPUL DISPOZITIVULUL: NR. DE PRODUCTIE:

DATA VANZARII (luna n cuvinte) STAMPILA ST SEMNATURA VANZATORULUI

|-
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